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DECRETO N°15.935, DE 22 DE AGOSTO DE 2024

Institui o CUIDADO FARMACEUTICO no ambito da
Secretaria Municipal de Saude e, da outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE ITABUNA, no uso de suas atribuigdes legais com

amparo no art. 66, incisos VIl e Xll da Lei Organica do Municipio de Itabuna e,

CONSIDERANDO a Portaria n° 3.916, de 30 de outubro de 1998, que trata da
aprovagao da Politica Nacional de Medicamentos;

CONSIDERANDO a Resolugdo do Conselho Nacional de Saude n°® 338, de 06 de
maio de 2004, que dispde sobre a aprovagao da Politica Nacional de Assisténcia

Farmacéutica;

CONSIDERANDO o Consenso Brasileiro de Atencdo Farmacéutica da Organizagao
Panamericana de Saude de 2002;

CONSIDERANDO a Resolugdao do Conselho Federal de Farmacia n° 585, de 29 de

agosto de 2013, que trata da regulamentacéo das atribuigdes clinicas do farmacéutico;

CONSIDERANDO os Cadernos "Servigos Farmacéuticos na Atengdo Basica a
Salde" de 2014 e Gestao do Cuidado Farmacéutico na Atengdo Basica” de 2020, ambos do

Ministério da Saude;

CONSIDERANDO a Resolugao do Conselho Federal de Farmacia n° 730, de 28 de
julho de 2022, que “Regulamenta o exercicio profissional nas farmacias das unidades de
saude em quaisquer niveis de atengado, seja, primaria, secundaria e terciaria, e em outros

servigos de salude de natureza publica ou privada”,

CONSIDERANDO finalmente a Portaria GM/MS n° 4.379, de 14 de junho de 2024,
que “Estabelece as Diretrizes Nacionais do Cuidado Farmacéutico no ambito do Sistema
Unico de Saude (SUS)’,

DECRETA:
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Art. 1° - Fica por este Decreto instituido o Cuidado Farmacéutico na Rede Municipal
de Saude do municipio de Itabuna.

Art. 2° - A Assisténcia Farmacéutica apresenta componentes de natureza técnica,
cientifica, de inovacao tecnolodgica e operativa, tendo por objeto a relagdo com o usuario,
organizada de acordo com a complexidade, as necessidades da populacgédo e as finalidades
dos servigos de saude, devendo, portanto, realizar agoes de cuidado ao paciente.

Art. 3° - O Cuidado Farmacéutico é a agao integrada do farmacéutico com a equipe
de saude, centrada no usudrio, para promogao, protecdo e recuperagao da saude e
preven¢ao de agravos.

Paragrafo anico - O Cuidado Farmacéutico instituido nos termos do art. 1° deste
Decreto, tem como objetivos:

| - melhorar os resultados terapéuticos individuais e coletivos em saude por meio de
acoes clinicas do farmacéutico, integradas a equipe multiprofissional;

Il - promover a educagdo em saude e o uso racional de medicamentos, prescritos e
nao prescritos, de terapias alternativas e complementares, por meio dos servigos da clinica
farmacéutica e das atividades técnico-pedagdgicas voltadas ao individuo, a familia, a
comunidade e a equipe de saude.

Art. 4° - O Cuidado Farmacéutico é composto de agdes técnico-assistenciais, técnico-
pedagogicas e técnico-administrativas.

Paragrafo unico - As acbes especificadas no “caput” deste artigo seréo
desenvolvidas dentro das atribuicdes inerentes ao cargo de Farmacéutico.

Art. 5° - As atribuicbes do Farmacéutico dentro do Programa de Cuidado
Farmacéutico, incluem:

| — realizar consulta farmacéutica a partir das demandas provenientes do atendimento
ao paciente pela Equipe de Satde da Familia - eSF de referéncia ou de outros profissionais

da Unidade de Saude, em relacdo a casos em que se verifique dificuldade de adesao ao

tratamento ou necessidade de seguimento mais préximo ao paciente;

Il — desenvolver estratégias para melhoria do tratamento medicamentoso, como
organizacdo de horario das administragdes, esclarecimento ao paciente, com o auxilio de

materiais de apoio ilustrados e até mesmo a reviséo da farmacoterapia junto ao prescritor;
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- construir, com as equipes e demais profissionais, estratégias para o
enfrentamento das Condi¢cdes Crénicas Nao Transmissiveis - CCNT dos usuarios adscritos
pela Unidade de Saude;

IV - realizar orientagédo integral voltada ao uso de medicamentos e terapias
relacionadas ao cuidado geral ou a patologias especificas, de forma a promover o
autocuidado;

V - elaborar um plano de cuidado em conjunto com o paciente, incluindo intervengoes
farmacéuticas e encaminhamento a outros profissionais, para que se alcance a meta
terapéutica e se obtenha o maximo de beneficios através da farmacoterapia;

VI - informar, orientar e educar os pacientes, a familia, os cuidadores e a sociedade
sobre temas relacionados a saude, ao uso racional de medicamentos e a outras tecnologias
em saude;

VIl — participar de reunides com a equipe de salde para desenvolver estratégias de
cuidado e uso racional de medicamentos;

VIl - desenvolver, em colaboragdo com os demais membros da equipe de saude,
acOes para a promogao, protegdo e recuperagdo da salide, e a prevencado de doengas e
outros agravos;

IX — apoiar as equipes de salde, utilizando o conhecimento técnico para discutir

casos clinicos e participar da construgéo dos Projetos e Planos Terapéuticos.

Art. 6° - A distribuicdo da carga horaria semanal do profissional farmacéutico,
destinada a atuagdo no Programa Cuidado Farmacéutico devera ser definida pela Divis&o
da Assisténcia Farmacéutica da Secretaria Municipal de Saude, de acordo com =

necessidade de atendimentos e proposta nos Protocolos de Cuidado Farmacéutico.

Art. 7° - As metodologias do cuidado ao paciente deverdo ser definidas através de
Protocolos do Cuidado Farmacéutico, construidos pela Divisdo da Assisténcia Farmacéutica,
para atendimento a demandas especificas ou gerais, de forma que apresente
recomendag¢des para norteamento da pratica clinica e para uniformizar o processo de
cuidado, focando na recomendagéo sobre o uso das tecnologias e agoes que 0 profissional

farmacéutico deve desempenhar.
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Art. 8° - Todas as atividades do Cuidado Farmacéutico deverao ser registradas em

formularios especificos e prontuario eletronico definidos pela Secretaria Municipal de Saude.

Art. 9° - As diretrizes para execuc¢do do Cuidado Farmacéutico na Rede Municipal de

Atengdo & Saude, estdo descritas no Anexo Unico integrante deste Decreto.
Art. 10 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE ITABUNA, em 22 de agosto de 2024.
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ANEXO UNICO
(Decreto n° 15.935, de 22 de agosto de 2024)

Diretrizes do Cuidado Farmacéutico na Rede de Saude de Itabuna

1. Introdugao

No Brasil, os modelos tecnolégicos em saude que precederam o Sistema Unico de
Saude (SUS), contribuiram para um afastamento da atuagdo do farmacéutico junto aos
pacientes, pois ndo previam a participagdo deste na equipe de saude e nem consideravari c
medicamento como um insumo estratégico. Tal cenario comegou a se modificar no final da
década de 1980, com o inicio da implantagdo do novo sistema baseado nos critérios de
integralidade, igualdade de acesso e gestdo democratica. Como reflexo dessa mudanca, foi
introduzido o conceito de Assisténcia Farmacéutica (AF) e publicada a Politica Nacional de
Medicamentos (PNM), como parte essencial da Politica Nacional de Saude, com proposito
de garantir a seguranga, eficacia e qualidade dos medicamentos, a promogao do uso

racional e 0 acesso da populagédo aqueles medicamentos considerados essenciais.

Em 2004 a Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica (PNAF) aprovada pela
Resolugdo MS/CNS n° 338, afirma que “a AF trata de um conjunto de acOes voltadas a
promocdo, protecdo e recuperagdo da saude, tanto individual como coletiva, tendo o
medicamento como insumo essencial e visando o acesso e seu uso racional. Esse conjunto
envolve a pesquisa, o desenvolvimento e a produgdo de medicamentos e insumos, bem
como a sua selecdo, programacdo, aquisigdo, distribuigdo, dispensacéo, garantia da
qualidade dos produtos e servigos, acompanhamento e avaliagdo de sua utilizagdo, na
perspectiva da obtengdo de resultados concretos e da melhoria da qualidade de vida da
populagdo”. A PNAF aprimora o entendimento da AF para além do medicamento,

enfatizando o cuidado com as pessoas e com a sociedade.
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Segundo a Organizagéo Panamericana de Saude (OPS) a valorizagédo da assisténcic

farmacéutica no SUS proporcionou a implantagao de estratégias de melhoria de acesso aos
medicamentos, por meio de incentivos financeiros a programas especificos para doengas de
maior prevaléncia, para agravos a saude de maior risco e para doengas que representam
elevado custo individual de tratamento. As expectativas crescentes da sociedade a respeito
da qualidade em saude e da atengdo sanitaria resultam em exigéncias de servigos
reorientados e centrados no individuo, na familia e na comunidade, com melhor grau de
assisténcia a saude no ambito da comunidade e sua maior participagao nas decisdes. Da
mesma forma, as mudangas nos servigos farmacéuticos nao podem ser inferiores a tais
expectativas, pois 0 acesso a esses servigos deve ser entendido como um direito dos
usuarios dos sistemas de saude e uma oportunidade de melhoria na saide e na qualidade
de vida do paciente.

No ambito dos servicos farmacéuticos, a afirmagdo da atuagéo clinica do
farmacéutico como integrante da equipe de atengdo a saude é uma demanda que surge nas
ultimas décadas e esta ampliacdo se apoia no reflexo causado pela utilizagéo inadequac=
de medicamentos e na morbimortalidade associada ao seu uso, que constitui um grave

problema de saude publica.

Em 2014, o Ministério da Saude (MS) utiliza o termo Cuidado Farmacéutico definiu-o
como: “acgdo integrada do farmacéutico com a equipe de saude, centrada no usuario, para
promogao, prote¢éo, e recuperagdo da saude e prevengao de agravos. Visa a educagao em
saude e a promocdo do uso racional de medicamentos prescritos e néo prescritos, de
terapias alternativas e complementares, por meio dos servigos da clinica farmacéutica e das
atividades técnico-pedagdgicas voltadas ao individuo, a familia, 8 comunidade e a equipe de

saude”.

Na Secretaria Municipal de Saude de Itabuna, que possui aproximadamente 35
farmacias, as estratégias voltadas ao componente logistico da assisténcia farmacéutica
evoluiram nos ultimos anos e ainda merecem aprimoramento. Considerando esse cenario,
faz-se oportuno e estratégico avangar em servigos clinicos voltados para o Cuidado

Farmacéutico para melhoria da assisténcia prestada.
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2. Justificativa

Pacientes com polifarmacoterapia, com comorbidades e problemas de ades&o e/ou
acompanhados em diversos servicos da rede assistencial, possuem alto risco para
desenvolver problemas decorrentes do tratamento farmacoldgico, representam os maiores
consumidores dos recursos em saude devido ao aumento das hospitalizagdes e geralmente
estdo em situacdo de fragilidade assistencial.

A participagédo do farmacéutico no acompanhamento farmacoterapéutico desses
usuarios tem mostrado resultados positivos, reduzindo custos, melhorando a qualidade das
prescrigdes, aprimorando 0 manejo clinico de pacientes com doengas cronicas, controlando
possibilidades de reacdes adversas e promovendo maior adeséo ao tratamento, além de
proporcionar uma maior qualidade da atengdo prestada aos usuarios e atividades em

educagdo em saude.
3. Diretrizes para organizagao

Considera-se que introdugdo de agdes voltadas ao Cuidado Farmacéutico nos
servigos ja tradicionalmente ofertados pelas unidades de saude requer a sensibilizagao dos

gestores e da equipe de saude, devendo seguir estas etapas:

v Elaborar a proposta de realizagdo do Cuidado Farmacéutico que defina de forma
clara os principios e objetivos dos servigos clinicos e como os resultados obtidos com

essa pratica podem contribuir com o trabalho da equipe;

v Apresentar a proposta para a equipe multiprofissional e definir conjuntamente os
critérios de encaminhamento de pacientes para o atendimento clinico farmacéutico, o
grau de prioridade para o atendimento frente a sua demanda de atendimentos, as

vias de encaminhamento e qualquer outra condig&o interna, os fluxos e a organizagao

do processo de trabalho a fim de facilitar o acesso dos usuarios aos servigos
farmacéuticos aos quais necessitem;
v' Definir o espago fisico para as agdes em grupo e individuais;

v" Divulgar a proposta para comunidade por meio das representagdes sociais.
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4. Consulta Farmacéutica

Na atencdo basica, o cuidado farmacéutico aos usudrios de medicamentos
operacionaliza-se por meio da criagdo de servigos de consulta farmacéutica. O exercicio da
consulta farmacéutica, enquanto agéo de saude construida na relagdo com o usuario, exige
habilidade, competéncia, reflexdo, atitude e autonomia do farmacéutico, que atua integrado

a equipe de saude, visando a promogao do uso racional dos medicamentos.

A consulta farmacéutica abriga servigos orientados ao uso racional de medicamentos,
com a finalidade de obter resultados concretos de seguranga e de efetividade do
tratamento. Para isso, busca a otimizagdo dos processos da farmacoterapia, entre os quais
a selecdo da terapéutica, a administragdo e a adesdo aos medicamentos pelo usuario.
Trata-se de um conjunto de atividades que passam, necessariamente, pela construgdo de
vinculo terapéutico entre o farmacéutico e o usuario, pela compreensdo dos fatores que
condicionam o comportamento do usuario no contexto singular e pela negociagdo com os
saberes e praticas populares de saude, de forma a garantir a continuidade e a autonomia

dos usuarios em relacao ao seu cuidado (BRASIL, 2012).

A consulta farmacéutica é o meio fundamental para o desenvolvimento das agdes
clinico assistenciais e consiste em um processo sistematico e, independentemente do

método escolhido, deve contemplar quatro etapas:

1. Acolhimento do usuario e coleta de dados, que inclui a anamnese farmacéutica,
investigagdo dos medicamentos utilizados e analise da historia clinica do paciente. Quanto
maior o acesso do farmacéutico as informacdes sobre o usuario, maiores sdo as chances de

serem realizadas intervengdes resolutivas na farmacoterapia;

2. Avaliagao e identificagdo de problemas relacionados a farmacoterapia. Essa etapa

tem o propésito de ajudar os pacientes a atingirem suas metas terapéuticas e a obterem o
maximo de beneficios com o uso dos medicamentos. Os problemas podem estar

relacionados a selegao, prescrigao, administragao de medicamentos e adesao ao tratamento

pelos usuarios ou também a forma de acesso e riscos relacionados a terapéutica utilizada,
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3. Elaboragéo do plano de cuidado pactuado junto ao paciente e compartilhado com a

equipe multiprofissional;

4. Realizagdo do acompanhamento farmacoterapéutico que estabelece metas

terapéuticas a serem alcancadas, para avaliagdo das respostas advindas a partir do plano

de cuidado. A valorizagdo da dimensao subjetiva e coletiva em todas as praticas de atengéo

€ uma orientagdo geral da Politica Nacional de Humanizagéo.

Para alcancar os objetivos almejados pelas consultas farmacéuticas existem

estratégias de intervengao farmacéutica que devem ser seguidas, tais como:

v

Acbes de revisdo da farmacoterapia: consistem na avaliacdo de todos os
medicamentos, prescritos e nao prescritos, a fim de identificar problemas, como
interacbes medicamentosas ou baixa adesdo ao tratamento, que possam
comprometer os resultados terapéuticos;

Acoes de conciliagdo dos medicamentos: sado conduzidas avaliagbes pelo
farmacéutico a fim de conciliar as prescrigdes na transigao entre niveis assistenciais;
Agbes para avaliagdo e promogdo da adesdo terapéutica: por meio de multiplas
estratégias, como orientagdo ao usudrio, redugcdo da complexidade do tratamento,
material educativo e monitoramento continuo, em especial aqueles pacientes com
doencas cronicas;

Acdes de aconselhamento ao usuario: consiste em agdes que viabilizem uma maior
compreensao e autonomia do usuario quanto ao seu tratamento, com foco na adesao
e no autocuidado;

Acoes de acompanhamento farmacoterapéutico: consiste em pactuar e monitorar
metas terapéuticas, em tratamentos mais complexos e dificuldades no uso de
medicamentos.
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